
 
แบบประเมินความพึงพอใจ 

 

แบบประเมินความพึงพอใจของประชาชนที่มีต่อผลการด าเนินงาน (โครงการ/กิจกรรม) 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลกะลาเสในการพัฒนาและส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  

ตามยุทธศาสตร์และประเด็นการพัฒนา  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ส่วนที่  1  ข้อมูลทั่วไป   
ค าอธิบาย :  ให้ผู้ท ำแบบประเมินท ำเครื่องหมำย ()     
1.  เพศ (   )  ชำย     (   )  หญิง 
 
2.  อำยุ (   )  ต่ ำกว่ำ  25  ปี    (   )  25 - 40  ป ี    
 (   )  41 – 60  ป ี    (   )  มำกกว่ำ  60  ปี  
 
3.  กำรศึกษำ (   )  ต่ ำกว่ำประถมศึกษำ/ประถมศึกษำ  (   )  มัธยมศึกษำ/ปวช./ปวส./เทียบเท่ำ   
  (   )  ปริญญำตรี             (   )  สูงกว่ำปริญญำตรี  
     
4.  อำชีพ (   )  รับรำชกำร    (   )  เอกชน/รัฐวิสำหกิจ/ค้ำขำย 
  (   )  รับจ้ำง/เกษตรกร             (   )  นักเรียน/นักศึกษำ  

           (   )  อื่นๆ  ระบุ................................................ 
 
 

ส่วนที่  2   การประเมินความพึงพอใจผลการด าเนินงาน(โครงการ/กิจกรรม) ขององค์การบริหารส่วนต าบล     
            กะลาเสในการพัฒนาและส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดีตามยุทธศาสตร์ 
            และประเด็นการพัฒนา 
ค าอธิบาย  :  1.  มีทั้งหมด  6  ยุทธศำสตร์  ในแต่ละยุทธศำสตร์มี  9  ข้อ (ประเด็นกำรพัฒนำ) 
         2.  แต่ละข้อมี  10  คะแนน           
           3.  ให้ผู้ที่ท ำแบบประเมินใส่คะแนนในแต่ละข้อได้ตั้งแต่  0 – 10  คะแนน 
 
 
 

 
 
 



 
ยุทธศาสตร์ ที่ 1 การพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน  
 

ประเด็นการพัฒนา คะแนนความพึงพอใจ 

๑.  มีกำรเปิดโอกำสให้ประชำชนมีส่วนร่วมในโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๒.  มีกำรประชำสัมพันธ์ให้ประชำชนรับรู้ข้อมูลของโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๓.  มีกำรเปิดโอกำสให้ประชำชนแสดงควำมคิดเห็นในโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๔.  มีกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของโครงกำร/กิจกรรมต่อสำธำรณะ เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๕.  มีควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๖.  มีกำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมระยะเวลำที่ก ำหนด เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๗.  ผลกำรด ำเนินโครงกำร/กิจกรรมน ำไปสู่กำรแก้ไขปัญหำ เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๘.  มีกำรแก้ไขปัญหำและกำรตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชน เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๙.  ประโยชน์ที่ประชำชนได้รับจำกกำรด ำเนินโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

รวมคะแนน  รวม ๙๐ คะแนน ได้    

 
 
ยุทธศาสตร์ ที่ 2 การพัฒนาด้านเศรษฐกิจและการท่องเที่ยว 
 

ประเด็นการพัฒนา คะแนนความพึงพอใจ 

๑.  มีกำรเปิดโอกำสให้ประชำชนมีส่วนร่วมในโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๒.  มีกำรประชำสัมพันธ์ให้ประชำชนรับรู้ข้อมูลของโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๓.  มีกำรเปิดโอกำสให้ประชำชนแสดงควำมคิดเห็นในโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๔.  มีกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของโครงกำร/กิจกรรมต่อสำธำรณะ เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๕.  มีควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๖.  มีกำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมระยะเวลำที่ก ำหนด เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๗.  ผลกำรด ำเนินโครงกำร/กิจกรรมน ำไปสู่กำรแก้ไขปัญหำ เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๘.  มีกำรแก้ไขปัญหำและกำรตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชน เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๙.  ประโยชน์ที่ประชำชนได้รับจำกกำรด ำเนินโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

รวมคะแนน  รวม ๙๐ คะแนน ได้    

 
 
 
 
 



ยุทธศาสตร์ ที่ 3 การพัฒนาด้านการศึกษา ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม  
 

ประเด็นการพัฒนา คะแนนความพึงพอใจ 

๑.  มีกำรเปิดโอกำสให้ประชำชนมีส่วนร่วมในโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๒.  มีกำรประชำสัมพันธ์ให้ประชำชนรับรู้ข้อมูลของโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๓.  มีกำรเปิดโอกำสให้ประชำชนแสดงควำมคิดเห็นในโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๔.  มีกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของโครงกำร/กิจกรรมต่อสำธำรณะ เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๕.  มีควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๖.  มีกำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมระยะเวลำที่ก ำหนด เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๗.  ผลกำรด ำเนินโครงกำร/กิจกรรมน ำไปสู่กำรแก้ไขปัญหำ เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๘.  มีกำรแก้ไขปัญหำและกำรตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชน เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๙.  ประโยชน์ที่ประชำชนได้รับจำกกำรด ำเนินโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

รวมคะแนน  รวม ๙๐ คะแนน ได้    

 
 
ยุทธศาสตร์ ที่ 4  การพัฒนาด้านการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 

ประเด็นการพัฒนา คะแนนความพึงพอใจ 

๑.  มีกำรเปิดโอกำสให้ประชำชนมีส่วนร่วมในโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๒.  มีกำรประชำสัมพันธ์ให้ประชำชนรับรู้ข้อมูลของโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๓.  มีกำรเปิดโอกำสให้ประชำชนแสดงควำมคิดเห็นในโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๔.  มีกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของโครงกำร/กิจกรรมต่อสำธำรณะ เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๕.  มีควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๖.  มีกำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมระยะเวลำที่ก ำหนด เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๗.  ผลกำรด ำเนินโครงกำร/กิจกรรมน ำไปสู่กำรแก้ไขปัญหำ เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๘.  มีกำรแก้ไขปัญหำและกำรตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชน เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๙.  ประโยชน์ที่ประชำชนได้รับจำกกำรด ำเนินโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

รวมคะแนน  รวม ๙๐ คะแนน ได้    

 
 
 
 
 
 



ยุทธศาสตร์ ที่ 5 การพัฒนาด้านคุณภาพชีวิตและสังคม 
 

ประเด็นการพัฒนา คะแนนความพึงพอใจ 

๑.  มีกำรเปิดโอกำสให้ประชำชนมีส่วนร่วมในโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๒.  มีกำรประชำสัมพันธ์ให้ประชำชนรับรู้ข้อมูลของโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๓.  มีกำรเปิดโอกำสให้ประชำชนแสดงควำมคิดเห็นในโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๔.  มีกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของโครงกำร/กิจกรรมต่อสำธำรณะ เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๕.  มีควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๖.  มีกำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมระยะเวลำที่ก ำหนด เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๗.  ผลกำรด ำเนินโครงกำร/กิจกรรมน ำไปสู่กำรแก้ไขปัญหำ เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๘.  มีกำรแก้ไขปัญหำและกำรตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชน เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๙.  ประโยชน์ที่ประชำชนได้รับจำกกำรด ำเนินโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

รวมคะแนน  รวม ๙๐ คะแนน ได้    

 
 
ยุทธศาสตร์ ที่ ๖   การพัฒนาด้านการเมืองและการบริหารและการพัฒนาบุคลากรของท้องถิ่น 
 

ประเด็นการพัฒนา คะแนนความพึงพอใจ 

๑.  มีกำรเปิดโอกำสให้ประชำชนมีส่วนร่วมในโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๒.  มีกำรประชำสัมพันธ์ให้ประชำชนรับรู้ข้อมูลของโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๓.  มีกำรเปิดโอกำสให้ประชำชนแสดงควำมคิดเห็นในโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๔.  มีกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนของโครงกำร/กิจกรรมต่อสำธำรณะ เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๕.  มีควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๖.  มีกำรด ำเนินงำนเป็นไปตำมระยะเวลำที่ก ำหนด เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๗.  ผลกำรด ำเนินโครงกำร/กิจกรรมน ำไปสู่กำรแก้ไขปัญหำ เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๘.  มีกำรแก้ไขปัญหำและกำรตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชน เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

๙.  ประโยชน์ที่ประชำชนได้รับจำกกำรด ำเนินโครงกำร/กิจกรรม เต็ม ๑๐ คะแนน   ให้   

รวมคะแนน  รวม ๙๐ คะแนน ได้    

 

 


